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Wiedza Edukacja Rozwéj

Warszawa, dnia 28.07.2021 r.

Dotyczy postepowania nr: IBE/189/2021

PYTANIA | ODPOWIEDZ| — ZESTAW NR 2

W zwigzku z pytaniami, ktore wptynety do Zamawiajacego od uczestnikdéw postepowania
ponizej zamieszczamy ich tres¢ wraz z odpowiedziami

Pytanie nr1
§ 2 ust 1 Umowy

Co na gruncie Umowy wydarzy sie w sytuacji, gdy dana aplikacja objeta przedmiotem Zamdwienia nie
wejdzie w faze rozwoju, w ktérej mozna jg bedzie testowac lub wejdzie w taka faze zbyt pdzno by
Wykonawca mdgt przeprowadzi¢ testy w terminie okreslonym w § 2 ust 1 Umowy?

Proponujemy dodanie do § 2 ust. 1 Umowy: ,Wykonawca zobowiqgzany jest do wykonania
w terminie okreslonym w § 2 ust. 1 Umowy testow (i sporzqdzenia raportéw) wytgcznie tych aplikacji,
ktore w odpowiednim czasie przed uptywem ww. terminu weszty w faze rozwoju pozwalajgcq na
przeprowadzenie testow a Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce o tym fakcie w takim terminie,
ktory zapewnia Wykonawcy mozZliwosc¢ nalezytego i terminowego wykonania testow i sporzgdzenia
raportu”.

Odpowiedz do pytania nr 1

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapisu § 2 ust. 1 Umowy. Otrzymuje on brzmienie: “Wykonawca
przystgpi do realizacji Zamowienia w dniu zawarcia umowy i wykona je w terminie do dnia
31 marca 2023 r., zgodnie ze ztozong oferty, stanowigcg zatgcznik nr 2 do Umowy, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania umowy w odniesieniu do testow
(i sporzadzenia raportéw), wytacznie tych aplikacji, ktére w odpowiednim czasie przed uptywem ww.
terminu weszty w faze rozwoju, pozwalajacg na przeprowadzenie testéow, o czym Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce w trybie roboczych uzgodnien.

Pytanie nr 2
§ 3 ust 7 Umowy

Czy postanowienia § 3 ust 7 Umowy nalezy rozumiec¢ w ten sposoéb, ze w razie gdy pomimo nalezytego
wykonania zleconych testéw i przedstawienia Zamawiajgcemu w terminie nalezycie wykonanych
raportéw Wykonawcy nie bedzie sie naleze¢ wynagrodzenie jezeli Zamawiajacy z jakichkolwiek
wzgledow nie dokona formalnej czynnosci odbioru? W szczegdlnosci, czy Wykonawcy nalezeé sie
bedzie wynagrodzenie w ww. przypadku, gdy Zamawiajacy bedzie w zwtoce z odbiorem przedmiotu
Zamowienia?

W § 3 ust 7 Umowy brzmigcym nastepujaco: ,Zamawiajgcy zaptaci tylko za zlecone testy
bezpieczeristwa aplikacji oraz odebrane raporty, a catkowite wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec
stosownemu zmniejszeniu, jezeli Zamawiajgcy zrezygnuje ze stworzenia pozostatych aplikacji.”
proponujmy wprowadzi¢ zmiany powodujgce, ze postanowienie to brzmie¢ bedzie nastepujgco:
LZamawiajgcy zaptaci tylko za zlecone testy bezpieczeristwa aplikacji oraz raporty, pod warunkiem ich
nalezytego i zgodnego z Umowgq wykonania, a catkowite wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec
stosownemu zmniejszeniu, jeZeli Zamawiajqgcy zrezygnuje ze stworzenia pozostatych aplikacji.”
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Odpowiedz do pytania nr 2

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapisu § 3 ust 7 Umowy. Otrzymuje on brzmienie: ,Zamawiajqgcy zaptaci
tylko za zlecone testy bezpieczeristwa aplikacji oraz odebrane raporty, pod warunkiem ich nalezytego i
zgodnego z Umowg wykonania, a catkowite wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec stosownemu
zmniejszeniu, jezeli Zamawiajqcy zrezygnuje ze stworzenia pozostatych aplikacji.”

Pytanie nr 3
§ 4 ust 1 pkt 2) Umowy

W jaki sposdb Zamawiajacy definiuje ,,najwyzszg mozliwg starannos¢”? Jaki punkt odniesienia nalezy
zastosowac by ocenié czy sposdb wykonania Zaméwienia odpowiada takiemu wymogowi?

W § 4 ust 1 pkt 2) Umowy brzmigcym nastepujgco: ,,Wykonawca oswiadcza, ze: (..) wykona
Zamowienie dochowujgc najwyziszej mozliwej starannosci wynikajqcej z profesjonalnego charakteru
prowadzonej przez niego dziatalnosci.” proponujmy wprowadzi¢ zmiany powodujgce, Ze postanowienie
to brzmie¢ bedzie nastepujgco: ,,Wykonawca oswiadcza, ze: (...) wykona Zamdwienie dochowujgc
nalezytej starannosci wynikajgcej z zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci,
majgc na uwadze, m. in. Zze przeprowadzane na podstawie Zamdwienia operacje sq skomplikowane i
wymagajq profesjonalizmu.” .

Odpowiedz do pytania nr 3

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu Umowy w zaproponowany przez Wykonawce sposdb.
Poprzez “najwyzszg mozliwg starannos$c¢”, bedaca nalezytg starannoscig w rozumieniu art. 355§ 1i 2
k.c. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do bezbtednej w zasadzie organizacji funkcjonowania
zespotu srodkdw, przy pomocy ktérych umowne obowigzki majg by¢ wykonane, do takiego
gromadzenia i wykorzystywania doswiadczen i informacji, aby na czas przewidziec i usungé przeszkody,
ktére mogg zagrozi¢ nalezytemu wykonaniu Umowy. Zamawiajacy, w trosce o wysoka jakosé
wykonania zamdéwienia, wymaga od Wykonawcy takiego poziomu znawstwa, ktéry daje specjalizacja,
bedaca podstawg nalezytego wykonania Umowy.

Pytanie nr 4
§ 4 ust 3 Umowy

Czy i na jakich zasadach Wykonawca jest uprawniony do ujawniania informacji poufnych swoim
pracownikom, wspoétpracownikom, podwykonawcom, doradcom prawnym i podatkowym? Czy
informacje publicznie dostepne réwniez wchodzg w zakres informacji poufnych? Czy Wykonawca jest
uprawniony do zachowania kopii informacji poufnych w niezbednym zakresie koniecznym do
wypetnienia przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa oraz do obrony przed
ewentualnymi roszczeniami? Czy i w jakim zakresie Wykonawca jest uprawniony do przechowywania
informacji w formie kopii bezpieczenstwa?

Proponujemy uzupetni¢ § 4 ust 3 Umowy poprzez dodanie fragmentu o nastepujacej tresci: ,,Zakaz
ujawniania informacji poufnych przez Wykonawce nie dotyczy pracownikéw, o0sob stale
wspdtpracujgcych z Wykonawcg w oparciu o umowy cywilnoprawne, doradcow prawnych, doradcow
ekonomicznych oraz biegfych rewidentdw, przy czym osoby te muszq by¢ uprzednio poinformowane o
poufnym charakterze informacji i zobowigzane do zachowania ich poufnosci na zasadach co najmniej
takich, jakie przewiduje niniejsza Umowa, chyba Ze sq one na podstawie przepisdw prawa obowigzane
do zachowania tajemnicy zawodowej. Zakaz ujawniania informacji poufnych nie dotyczy ponadto
sytuacji: (1) w ktérej obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowiqzujgcych przepiséw prawa,
(2) gdy zostaty one uzyskane ze Zrddta innego niz od Zamawiajgcy, nieobowigzanego do zachowania
poufnosci tych informacji poufnych, (3) gdy sq one dostepne publicznie w momencie ich otrzymania
przez Zamawiajgcego lub staty sie dostepne publicznie po ich ujawnieniu, ale bez naruszenia przepisow
prawa lub postanowiert Umowy przez Strone, ktorej takie informacje zostaty przekazane, (4) gdy na ich



przekazanie, ujawnienie lub wykorzystanie Zamawiajgcy wyrazit uprzedniq zgode w formie pisemnej,
(6) ujawnienia zazgda uprawniony organ w przewidzianej prawem formie lub obowiqgzek ujawnienia
wynika z podlegajgcego wykonaniu orzeczenia sqdowego lub administracyjnego, z zastrzezeniem, ze
Strona ujawniajgca, w zakresie dopuszczalnym przez obowiqzujgce przepisy prawa, zobowigzana jest
Zz odpowiednim wyprzedzeniem powiadomi¢ na pismie drugqg Strone o wynikajgcej z obowiqzku
prawnego koniecznosci ujawnienia pochodzqcych od niej informacji, tak aby umozliwi¢ jej podjecie
czynnosci faktycznych lub prawnych mogqcych zapobiec lub ograniczyc takie ujawnienie. Wykonawca
zobowigzany jest zwrdci¢ Zamawiajgcemu wytqcznie faktycznie otrzymane od niej nosniki, na ktérych
zostaty zapisane informacje poufne, a w pozostatym zakresie Wykonawca na zgdanie drugiej Strony
zniszczy lub usunie informacje poufne Zamawiajgcego. Wykonawca moze zatrzymac, w niezbednym
zakresie do celow archiwalnych, wynikajgcych z przepisow prawa lub na potrzeby dochodzenia roszczen
w przysztosci, jedna kopie wszystkich informacji poufnych, jak rowniez wszelkich dokumentow,
memorandow, notatek oraz innych pism sporzqdzonych przez Wykonawce i bazujgcych na
informacjach poufnych. Ponadto, wszelkie informacje poufne, ktore sq przechowywane w ramach kopii
zapasowych w celu zabezpieczenia danych na wypadek awarii, zostang zniszczone w standardowym
czasie. Informacje poufne zawarte w e-mailach zostanq usuniete w standardowy sposdb jaki
przewidujq dostawcy e-mail. Dla unikniecia wgtpliwosci ukryte dane, takie jak usuniete pliki i inne tego
rodzaju dane, ktore mogq byc¢ odzyskane zazwyczaj tylko przez ekspertow i generalnie sq uwazane za
niedostepne bez uzycia specjalistycznych narzedzi i technik, nie bedqg objete powyzszym wymogiem
zwrotu lub zniszczenia informacji poufnych.”

Odpowiedz do pytania nr 4
Zmiany zostaty uwzglednione poprzez dodanie do § 4 ust 3 Umowy pkt. 1 i 2, w zakresie
zaproponowanym przez Wykonawce

Pytanie nr5
§ 6 ust 1 Umowy

Czy na podstawie Umowy powstang jakiekolwiek inne utwory prawnoautorskie oprdcz raportu z
testow bezpieczenstwa? Jakie bazy danych powstang w wyniku wykonywania Umowy /Zamoéwienia?
Proponujemy wykreslenie zdania dotyczgcego baz danych, z uwagi na fakt ze w wyniku wykonywania
umowy nie powstang zadne bazy danych.

Proponujemy wskaza¢ wprost, ze Wykonawca przenosi prawa do raportu, gdyz jest to jedyny rezultat
prac powstaty w wyniku wykonywania Umowy.

Odpowiedz do pytania nr 5

Zamawiajgcy informuje, ze w wyniku testéw bezpieczenistwa nie powstang zadne bazy danych.

§ 6 ust 1 Umowy otrzymuje nastepujace brzmienie: “Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego catosc¢
autorskich praw majatkowych do wszystkich utworéw (dalej réwniez , utworu”), ktére powstang w
toku realizacji Zamdwienia, a bedg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231 z pdin. zm.) dalej réwniez ,prawa
autorskiego”.”
Pytanie nr 6

§ 6 ust 2 Umowy

Czy w przypadku, gdy przekazany raport nie zostanie przez Zamawiajgcego odebrany z uwagi na
zgtoszenie zastrzezen przez Zamawiajgcego, prawa wiasnosci intelektualnej rowniez przechodzg na
Zamawiajgcego? Czy w takim wypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie pomimo braku odbioru
czy tez w takim przypadku Zamawiajgcy bedzie takie przysporzenie identyfikowat jako nieodptatne
Swiadczenie?



Proponujemy zmiane obecnego brzmienia § 6 ust 2 Umowy: ,,Przejscie autorskich praw majgtkowych
do utworu, nastepuje z chwilg wydania jego materialnych nosnikéw Zamawiajgcemu lub z chwilg
wprowadzenia utworu do srodka komunikacji elektronicznej
w taki sposéb, ze Zamawiajacy mogt sie z nim zapoznalé.” poprzez nadanie mu nastepujacego
brzmienia: ,Przejscie autorskich praw majatkowych do utworu, nastepuje z chwilg odbioru przez
Zamawiajgcego danego etapu prac, w wyniku wykonywania ktérych powstat utwér. ”

Odpowiedz do pytania nr 6

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu Umowy w sposdb zaproponowany przez Wykonawce. §
6 ust 2 Umowy otrzymuje brzmienie: ,,Przejscie autorskich praw majatkowych do utworu, nastepuje z
chwilg odbioru przez Zamawiajgcego danego etapu prac, w wyniku wykonywania ktérych powstat
utwor.”

Pytanie nr7
§ 6 ust 3 pkt 10) Umowy, § 6 ust 6 Umowy, § 6 ust 7 Umowy

Czy postanowienie to zezwala Zamawiajgcemu na dokonywanie dowolnych zmian w raporcie, w tym
zmian merytorycznych lub we wnioskach z raportu? Czy Zamawiajgcy po wprowadzeniu takich zmian
jak powyzej bedzie nadal mégt rozpowszechniac raport wraz z oznaczeniem autorstwa twoércéw, logo
i nazwg Wykonawcy?

Proponujemy dodanie do § 6 ust 3 pkt 10) Umowy zastrzezenia, zgodnie z ktérym: ,Zamawiajqgcy nie
jest uprawniony do wprowadzania do raportu zmian ingerujgcych
w warstwe merytoryczng raportu, w tym do modyfikowania wnioskow raportu. W razie wprowadzenia
ww. zmian nie  jest dopuszczalne dalsze rozpowszechnianie raportu wraz
Z oznaczeniem autorstwa tworcdw i wraz z logo i nazwg Wykonawcy.”.

Proponujemy dodanie do § 6 ust 6 Umowy: ,, Powyzsze nie dotyczy zakresu, o ktérym mowa w § 6 ust
3 pkt 10) Umowy zdanie ostatnie i przedostatnie.”

Proponujemy dodanie do § 6 ust 7 Umowy: , Powyzsze nie dotyczy zakresu, o ktérym mowa w § 6 ust
3 pkt 10) Umowy zdanie ostatnie i przedostatnie.”

Odpowiedz do pytania nr 7
Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje § 6 ust 3 pkt 10) Umowy, § 6 ust 6 Umowy, § 6 ust 7 Umowy
w sposéb zaproponowany przez Wykonawce.

Pytanie nr 8
§ 7 ust. 8 Umowy

O jakich karach umownych tutaj mowa? Gdzie nalezy szukaé wysokosci tych kar?
Proponujemy zmienic § 7 ust. 8 Umowy przez wykreslenie sformutowania o karach umownych.

Odpowiedz do pytania nr 8

Kary umowne zostaty przewidziane przez Zamawiajgcego w § 8 ust. 2 Umowy. Paragraf ten nie reguluje
kar umownych w przypadku wystgpienia nieistotnych wad produktéw. W zwigzku z powyzszym § 7 ust.
8 Umowy otrzymuje brzmienie: “Jezeli wady, o ktérych mowa w ust. 6, nie sg istotne, Zamawiajgcy
moze odpowiednio obnizy¢é wynagrodzenie, okreslone w § 3 ust. 1 i 2 Umowy. Obnizenie
wynagrodzenia nastepuje na podstawie oszacowania wartosci wadliwego produktu dla
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy sktada wowczas Wykonawcy stosowne oswiadczenie o wysokosci
obnizenia wynagrodzenia w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania protokotu odbioru”.



Pytanie nr 9
§ 11 ust. 12 Umowy

Czy za podmioty wspdtpracujgce w rozumieniu § 11 ust. 12 Umowy Zamawiajacy uznaje réwniez
cztonkéw  personelu  Wykonawcy stale  Swiadczacych na rzecz  Wykonawcy  ustugi
W oparciu o umowy cywilnoprawne (w tym osoby na B2B)? Traktowanie tych podmiotéw jako
cztonkédw personelu przetwarzajagcych dane osobowe w oparciu o upowaznienie, a nie
o umowe powierzenia danych osobowych, jest na gruncie jednolitego stanowiska doktryny
w petni zgodne z RODO. Co istotne, ww. wspdtpracownicy Wykonawcy wspodtpracuja
z Procesorem na zasadach wytgcznosci; sg zwigzani z Procesorem umowg o zachowaniu poufnosci,
chronigca rowniez poufnosc powierzanych wspétpracownikowi danych osobowych; przetwarzajg dane
osobowe na polecenie Procesora na podstawie upowaznienia; przetwarzajg dane osobowe wyfacznie
przy wykorzystaniu zasobdw, w tym narzedzi, sprzetu, srodkdédw ochrony danych osobowych
udostepnionych przez Procesora; przetwarzajg dane osobowe pod zwierzchnictwem Procesora,
podlegajgc w tym zakresie wewnetrznym aktom regulujgcym zasady organizacyjne Procesora, jak
rowniez podlegajgc w odniesieniu do przetwarzania danych kontroli organizacyjnej Procesora.
Proponujemy doda¢ do § 11 ust. 12 Umowy nastepujacy fragment: ,Za podmioty wspdtpracujgce z
Wykonawcg w powyzszym rozumieniu(w tym za podprocesorow lub procesordw) Strony nie uznajq
0s6b fizycznych bedgcych cztonkami personelu Wykonawcy, stale Swiadczqcych na rzecz Wykonawcy
ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne (w tym oséb samozatrudnionych) co oznacza, ze wskazane
w zdaniu poprzedzajgcym, jak i w innych fragmentach Umowy, obowiqzki dotyczgce podmiotow
wspotpracujgcych z Wykonawcgq (lub swiadczqcych ustugi na jego rzecz) nie dotyczq ww. oséb. Osoby
te przetwarzajq dane osobowe na podstawie upowaznienia udzielonego przez Wykonawce.”

Odpowiedz do pytania nr 9

Zamawiajacy nie uznaje za podmioty wspodtpracujgce z Wykonawca cztonkéw personelu wykonawcy,
w tym osob swiadczacych ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne (zlecenie, samozatrudnienie), o
ile osoby wspotpracujace przetwarzajgc dane osobowe korzystajg infrastruktury Wykonawcy (biuro,
sprzet komputerowy, oprogramowanie, dostep do Internetu) oraz zobowigzane sg przestrzegac
wewnetrzne polityki bezpieczeristwa i stosowac zasady ochrony obowigzujgce u Wykonawcy. Jak
stusznie wskazano w tresci pytania, zgodnie z utrwalonym juz stanowiskiem doktryny, akceptowanym
przez UODO (patrz: Poradnik dotyczacy zatrudnienia) osoby takie traktuje sie jak personel organizacji,
a dane osobowe przetwarzane sg w oparciu o nadane upowaznienie do przetwarzania danych.

W zwigzku z powyziszym, z uwagi na brak rozbieznosci w pojmowaniu znaczenia , podmiot
wspotpracujgcy” na gruncie RODO, uzupetnienie Umowy o dodatkowe wyjasnienia jest sie bezcelowe.

Pytanie nr 10
§ 11 ust. 22 Umowy

Proponujemy wydtuzenie terminu na zgtoszenie incydentu bezpieczenstwa do 48 h.

Odpowiedz do pytania nr 10
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane tresci § 11 ust. 22 Umowy i pozostawia go w
dotychczasowym brzmieniu.

Wskazany termin nie moze zostaé zmieniony, gdyz obowigzek zgtoszenia naruszenia w przeciggu 24 h
zostat natozony na IBE w umowie o dofinansowanie projektu. Jednoczesnie z umowy tej wynika, ze w
przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych, IBE obowigzany jest do zawarcia umowy na
analogicznych warunkach. Jednoczesnie wskazujemy, ze jesli Wykonawca wszystkich wymaganych
informacji nie mozna ustali¢ w terminie 24 h, mogg by¢ przekazywane sukcesywnie, bez zbednej
zwtoki.

Pytanie nr 11

§ 11 ust. 26 Umowy, § 11 ust. 28 Umowy



Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ ograniczenia audytu w sytuacji, gdy mégtby on naruszy¢ inna
tajemnice prawnie chroniong? Czy audyt moze zosta¢ zlecony podmiotowi konkurencyjnemu wobec
Wykonawcy?

Proponujemy dodac do § 11 ust. 26 Umowy fragment o nastepujgcym brzmieniu: ,,Audytorem nie moze
by¢ podmiot prowadzqcy dziatalnos¢ konkurencyjng wzgledem Wykonawcy. Wykonawca jest
uprawniony do odmowy przeprowadzenia audytu lub inspekcji w zakresie, w jakim taki audyt lub
inspekcja spowodowatyby ujawnienie informacji, do ktérych zachowania w poufnosci zobowigzany jest
Wykonawca w oparciu o zobowigzania umowne lub przepisy prawa.”.

Proponujemy doda¢ do § 11 ust. 28 Umowy fragment o nastepujgcym brzmieniu: , PowyzZsze nie
narusza uprawnienia Wykonawcy wynikajgcego z § 11 ust. 26 Umowy”.

Odpowiedz do pytania nr 11

Umowa nie przewiduje mozliwosci ograniczenia audytu w sytuacji, gdy moégtby naruszac tajemnice
prawnie chroniong. Wykonawca winien zadbac o to, aby informacje stanowigce tajemnice pozostaty
poufne nawet w toku przeprowadzanych audytow i kontroli, dlatego przed przeprowadzeniem audytu
Wykonawca powinien przeanalizowa¢ doktadnie, jakie informacje narazone sg na ujawnienie, a
nastepnie w dokona¢ wyodrebnienia danych stanowigcych tajemnice prawnie chronione. Analogiczne
wymogi zostaty natozone na IBE w Umowie o dofinansowanie projektu, jednoczesnie z umowy tej
wynika, ze w przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych, IBE obowigzany jest do zawarcia
umowy na analogicznych warunkach. Dodatkowo wskazuje, ze IBE jako podmiot przetwarzajgcy dane
na zlecenie Administratora danych (Instytucja Zarzadzajaca) nie jest uprawniony do ograniczania
uprawnien Administratora (tu: w zakresie przeprowadzenie audytu) czy kreowania nowych
obowigzkéw dla Administratora (jak wybdr podmiotu audytujacego, ktéry nie prowadzi dziatalnosci
konkurencyjnej wzgledem Wykonawcy) w umowie zawieranej przez IBE z dalszym podmiotem
przetwarzajgcym. W zwigzku z powyiszym proponowana tres¢ nie moze zosta¢ uwzgledniona w
Umowie.

Pytanie nr 12
§ 11 ust. 27 Umowy

Czy Zamawiajacy przez niezapowiedziang kontrole rozumie przyjazd audytora do siedziby Wykonawcy
bez zadnego uprzedzenia? Czy tez réwniez w tym wypadku Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o
kontroli jednak bez wymaganego wyprzedzenia Wynoszgcego
5 dni?

Proponujemy zmiane § 11 ust. 27 Umowy poprzez nadanie mu nastepujacego brzmienia:
»W przypadku powziecia przez IBE, Instytucje Posredniczgcg lub Powierzajgcego wiadomosci o
razgcym naruszeniu przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z ustawy o ochronie danych
osobowych, RODO, przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych
osobowych lub z Umowy, Wykonawca umozliwi IBE, Instytucji Posredniczgcej, Powierzajgcemu lub
podmiotom przez nich upowaznionym na zgdanie IBE przekazane telefonicznie lub w formie e-mail -
dokonanie niezapowiedzianej kontroli lub audytu, w celu okreslonym w ustepie poprzedzajacym, przy
czym z uwagi na nadzwyczajny rygory wykonywania kontroli Strony bedg wspodtpracowaé w celu
bezpiecznego jej przeprowadzenia bez zaktécania normalnego funkcjonowania przedsiebiorstwa
Wykonawcy.”

Odpowiedz do pytania nr 12
Przez niezapowiedziang kontrole lub audyt Zamawiajgcy rozumie kontrole lub audyt bez zachowania
regut, o ktérych mowa w § 11 ust. 26, tj. bez koniecznosci zawiadomienia Wykonawcy co najmniej 5



dni roboczych przed rozpoczeciem kontroli. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie wyklucza mozliwosci
przekazania Wykonawcy informacji o zamiarze kontroli w trybie opisanym w ust. 27, co jednak nalezy
traktowac jako kontakt roboczego stron wspdtpracujacych a nie zobowigzanie umowne.

Analogiczne wymogi zostaty natozone na IBE w Umowie o dofinansowanie projektu, jednoczesnie z
umowy tej wynika, ze w przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych, IBE obowigzany jest
do zawarcia umowy na analogicznych warunkach. Dodatkowo wskazuje, ze IBE jako podmiot
przetwarzajacy dane na zlecenie Administratora danych (Instytucja Zarzgdzajgca) nie jest uprawniony
do ograniczania uprawnien Administratora czy kreowania nowych obowigzkéw dla Administratora (tu
obowigzkéw informacyjnych w zwigzku z niezapowiedziang kontrolg) w umowie zawieranej przez IBE
z dalszym podmiotem przetwarzajagcym. W zwigzku z powyzszym proponowany zapis nie moze zostac
w Umowie zastosowany.

Pytanie nr 13
§ 11 ust. 31 Umowy

Czy wykonawca jest zobowigzany do wykonania kazdego zalecenia, bez wzgledu na koniecznos¢ jego
realizacji np. z uwagi na minimalne wymogi zabezpieczen wynikajgce z art. 32 RODO czy tez bez
wzgledu na koszty wdrozenia takich zalecen?

Proponujemy dodaé¢ do § 11 ust. 31 Umowy nastepujgcy fragment: ,, Wykonawca nie jest jednak
zobowigzany w powyziszym zakresie jezeli wdroZone przez niego srodki zapewniajq bezpieczeristwo
przetwarzanych danych osobowych w zakresie niezbednym do spetnienia wymogow wynikajgcych z
RODO. Koszt wdrozenia wszelkich innych niz niezbedne w powyzszym rozumieniu zaleceri ponosi
Zamawiajgcy”.

Odpowiedz do pytania nr 13

Analogiczne wymogi zostaty natozone na IBE w Umowie o dofinansowanie projektu, jednoczesnie z
umowy tej wynika, ze w przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych, IBE obowigzany jest
do zawarcia umowy na analogicznych warunkach. Dodatkowo wskazuje, ze IBE jako podmiot
przetwarzajacy dane na zlecenie Administratora danych (Instytucja Zarzadzajaca) nie jest uprawniony
do ograniczania uprawnien Administratora w umowie zawieranej przez IBE z dalszym podmiotem
przetwarzajagcym. W zwigzku z powyzszym proponowany zapis nie moze zosta¢ w Umowie
zastosowany.

Pytanie nr 14
§ 11 ust. 33 Umowy

Czy zdaniem Zamawiajacego z chwilg zakorczenia wykonywania Umowy Wykonawca ma réwniez
usung¢ dane osobowe z kopii bezpieczenstwa (back-up)?

Proponujemy uzupetnienie postanowienia o nastepujacy fragment: ,Po zakoriczeniu Umowy
Wykonawca uprawniony jest do przechowywania danych osobowych w ramach kopii bezpieczeristwa,
ktore zostang usuniete w standardowym toku technologicznym.”.

Odpowiedz do pytania nr 14

Z chwilg zakoriczenia wykonywania Umowy Wykonawca powinien usung¢ dane osobowe réwniez z
kopii zapasowych, o ile jest to technicznie mozliwe i takie selektywne usuniecie danych osobowych z
kopii nie spowoduje ryzyka naruszenia praw i wolnosci innych osdb, ktérych dane sg przechowywane
w ramach tej samej kopii danych. W zwigzku z powyzszym, jezeli Wykonawca nie ma technicznych
mozliwosci usuniecia powierzonych do przetwarzania danych osobowych z kopii zapasowych bez
naruszenia integralnosci kopii, wowczas Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie postanowienia o
zaproponowany fragment, o ile Wykonawca:



- doprecyzuje okres, w ktérym usuniete zostang kopie zapasowe, przy czym okres ten musi by¢
zgodny ze standardami technologicznymi oraz branzowymi,

- zapewni, ze do czasu usuniecia kopii zapasowych ograniczy przetwarzanie danych w kopii
zapasowej do przechowywania,

- zapewni, ze w sytuacji koniecznosci uzycia kopii zapasowej zgodnie z jej przeznaczeniem,
dane osobowe powierzone do przetwarzania nie zostang przywrdcone.

W zwigzku z powyzszym obecne zapisy Umowy pozostajg bez zmian w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 15
Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie do Umowy uregulowan stanowigcych standardowe
postanowieniach w umowach realizowanych przez Wykonawce dotyczacych:

- ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy za szkody powstate w  zwigzku
z nienalezytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy (Zaméwienia) do 100% wynagrodzenia
ustalonego w Umowie oraz wytgczenia odpowiedzialnosci strona za szkody posrednie i utracone
korzysci;

- wprowadzenia postanowienia o nastepujacej tresci: Strony zgodnie osSwiadczajg
i potwierdzajqg, ze wykrycie przez wykonawce wszystkich uchybien i luk, w stosowanych przez
zamawiajgcego zabezpieczeniach systemu informatycznego, nie jest mozliwe, wykonawca nie
ponosi zatem odpowiedzialnosci za niewykrycie w wyniku przeprowadzonego audytu
bezpieczeristwa wszystkich uchybien lub luk
w zabezpieczeniach systemu informatycznego.

- wprowadzenia postanowienia o nastepujacej tresci: Zamawiajgcy oswiadcza, iz ma swiadomosc,
ze audyt bezpieczeristwa moze spowodowac destabilizacje systemu informatycznego, utrate
danych przetwarzanych w systemie informatycznym, jego zablokowanie, zaprzestanie dziatania lub
wystgpienie innych podobnych skutkow. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, za szkody
poniesione przez zamawiajgcego na skutek wystgpienia okolicznosci, o ktorych mowa w niniejszym
ustepie.

- oSwiadczenia Zamawiajgcego, ze posiada wszelkie prawa do systemu i w zwigzku z tym, audyt nie
narusza praw osob trzecich. W przypadku naruszenia tych praw — Zamawiajgcy ponosi koszty
zwigzane z roszczeniem wiasciciela w stosunku do Wykonawcy;

- wprowadzenia postanowienia, zgodnie z ktérym w razie odstgpienia od Umowy Wykonawcy
nalezy sie wynagrodzenie proporcjonalne do juz wykonanych prac.

Odpowiedz do pytania nr 15

1) Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, zaproponowane przez Wykonawce:
ograniczenia  odpowiedzialnosci  Wykonawcy za szkody powstate w  zwigzku
Z nienalezytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy (Zamdwienia) do 100% wynagrodzenia
ustalonego w Umowie oraz wytqczenia odpowiedzialnosci strona za szkody posrednie i utracone
korzysci;

2) Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie postanowienia zaproponowanego przez
Wykonawce tj.: Strony zgodnie oswiadczajq i potwierdzajq, ze wykrycie przez wykonawce
wszystkich uchybien i luk, w stosowanych przez zamawiajgcego zabezpieczeniach systemu
informatycznego, nie jest mozliwe, wykonawca nie ponosi zatem odpowiedzialnosci za
niewykrycie w wyniku przeprowadzonego audytu bezpieczeristwa wszystkich uchybien lub luk
w zabezpieczeniach systemu informatycznego. Zmiany zostaty wprowadzone poprzez dodanie
do §4, ust. 5 Umowy o wskazanej tresci.



3)

4)

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie postanowienia zaproponowanego przez
Wykonawce: Zamawiajgcy oswiadcza, iz ma Swiadomosé, Ze audyt bezpieczeristwa mozZe
spowodowac destabilizacje systemu informatycznego, utrate danych przetwarzanych w
systemie informatycznym, jego zablokowanie, zaprzestanie dziatania lub wystgpienie innych
podobnych skutkdw. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, za szkody poniesione przez
zamawiajgcego na skutek wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w niniejszym ustepie.
Zmiany zostaty wprowadzone poprzez dodanie do § 4, ust. 6 Umowy o wskazanej tresci.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie postanowienia zaproponowanego przez
Wykonawce tj.: oswiadczenia Zamawiajgcego, ze posiada wszelkie prawa do systemu i w
zwigzku z tym, audyt nie narusza praw osob trzecich. W przypadku naruszenia tych praw —
Zamawiajgcy ponosi koszty zwigzane z roszczeniem wtasciciela w stosunku do Wykonawcy.
Zmiany zostaty wprowadzone poprzez dodanie do § 6, ust. 13 Umowy o wskazanej tresci.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie postanowienia zaproponowanego przez
Wykonawce tj.: wprowadzenia postanowienia, zgodnie z ktérym w razie odstgpienia od Umowy
Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie proporcjonalne do juz wykonanych prac. Zmiany zostaty
wprowadzone poprzez dodanie do § 9, ust. 4 Umowy o wskazanej tresci.



